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Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde 

Bitte lesen Sie die nach-  
folgenden Erläuterungen,  
bevor Sie den Auftrag  
erteilen. 

Eine Kopie dieses Auftrags behalten Sie bitte für Ihre Unterlagen. Nach erfolgter  
Inbetriebnahme erhalten Sie eine Auftragsbestätigung. 
Selbstverständlich stehen wir Ihnen für weitere Rückfragen gerne zur Verfügung.  

   
 Auftrag für einen  

Telekom Leitstellenservice 
Hiermit beauftragen Sie bei der Deutschen Telekom die Einrichtungen eines  
Leitstellenservice für Ihre Gefahrenmeldeanlage. Nach der Aufschaltung Ihrer  
Gefahrenmeldeanlage auf die Telekom Notruf- und Serviceleitstelle verpflichtet 
sich diese, im Falle einer übermittelten Gefahrenmeldung gemäß der im 
Herbeirufplan angegebenen Reihenfolge, die aufgeführten Personen oder 
Institutionen sofort zur Hilfeleistung zu benachrichtigen. 

   
 Abrechnung 

 
Die Abrechung der Leistungen für die Aufschaltung zur Notruf- und 
Serviceleitstelle erfolgt über die Telefonrechnung. 

   
 Allgemeine 

Geschäftsbedingungen  
Für Ihren Vertrag mit  der Telekom gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Ich konnte vom Inhalt der Allgemeinen Geschäftsbedingungen Kenntnis nehmen. 
Mit ihrer Geltung bin ich einverstanden. Die Mindestvertragslaufzeit für den 
Telekom Leitstellenservice beträgt zwölf Monate. Die Mindestvertragslaufzeit 
beginnt am ersten Tag des Monats, in dem Telekom die vertragliche Leistung 
aufnimmt. Das Vertragsverhältnis ist für beide Vertragspartner mit einer Frist von 
drei Mona ten zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Die Kündigung 
muss der zuständigen Technischen Kundendienst Niederlassung oder dem 
Kunden mindestens drei Monate vor dem Tag, an dem sie wirksam werden soll, 
schriftlich zugehen. Die Vertragslaufzeit verlängert sich jeweils um ein Jahr, wenn 
nicht spätestens drei Monate vor ihrem Ablauf schriftlich gekündigt wird. 

   
 Hinweis Bei der Übertragung der Alarmmeldungen durch das Wahlgerät Ihrer GMA 

entstehen Verbindungsentgelte für die Anwahl einer 1805-Nummer der Notruf- 
und Serviceleitstelle (0,14 €/Minute) die über Ihre Telefonrechung abrechnet 
werden. 
Selbstverständlich stehen wir Ihnen für weitere Fragen gerne zur Verfügung. 

   
   

Mit freundlichen Grüßen 
Ihre Deutsche Telekom 

 
Dienstleistung 
ALNr. Leistungsbeschreibung Preis in EURO 

  Ohne USt Mit USt 

 Einrichtung der GMA in der NSL mit Funktionstest (GMA – NSL) unentgeltlich 

31051 
Bereithaltung der NSL und Bearbeitung der GMA-Meldungen über Protokoll incl. einem 
Alarmkriterium und 8 Meldergruppen; monatlich  

8,81 10,49 

für jedes weitere Alarmkriterium (Überfall, Rauch, Sabotage, Technik, Routine, 
Scharf/Unscharf…, je weitere 8 Meldegruppen, Zweitweg, Abschlussfax…); monatlich 

1,32 1,58 
37072 

zusätzlich für den Empfang über einen Ersatzweg (GSM Mobilfunk); monatlich 1,32 1,58 

31031 zusätzlich für den Empfang über eine X.31 oder Video-Anbindung; monatlich 3,96 4,72 

 
Rechtsgültige Unterschrift 
 

Datum, Unterschrift, Stempel 
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 Analog   ISDN Protokoll       

 D-Netz   X.31       
Alarmzentrale 
mit Wählgerät 

 IP  
Rufnummern

Wählgerät
      

ZusätzlicheVideo-Übertragung  HeiTel Identifizierungsnr.       
Angaben durch den Telekom Leitstellenservice 

Titel         Frau                Herr                Firma  Kundennummer        

Name, Vorname / Firma       

Straße, Nr. / Postfach       

Postleitzahl, Ort       

Telefon        Mobil        

Telefax        eMail        

 
Titel         Frau                Herr                Firma  Kundennummer        

Name, Vorname / Firma       

Straße, Nr. / Postfach       

Postleitzahl, Ort        Bundesland        

Beschreibung       

Bemerkung       

Telefon        Mobil        

Telefax        eMail        

 
Titel         Frau                Herr                Firma  Kundennummer        

Name, Vorname / Firma        

Straße, Nr. / Postfach       

Postleitzahl, Ort        

Ruf-Nr. für Rechnung        Bestellnummer        

 
Titel         Frau                Herr                Firma        

Name, Vorname / Firma        

Straße, Nr. / Postfach       

Postleitzahl, Ort       

Telefon        Mobil        

Telefax        eMail        

Standort 

Rechnungs –  
Anschrift 

Auftraggeberin / 
Auftraggeber 

Anlagendaten 

Errichter 
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Identifizierungsnummer       

 

MG Melder, Raum MG Melder, Raum 

1       17       

2       18       

3       19       

4       20       

5       21       

6       22       

7       23       

8       24       

9       25       

10       26       

11       27       

12       28       

13       29       

14       30       

15       31       

16       32       

 
Routinemeldung                ja           nein  Zweitweg im GSM-Netz       ja           nein 

Aufbau nach VdS  Klasse:   A           B           C       VdS-Attest von Telekom Leitstelle gefordert 

Remote durch LSS               ja           nein   Alarmverfolgung über Telekom Leitstelle gefordert 

GMA Baureihe, Typ und AWUG       

 
Scharf-/Unscharfschaltung Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag 

Bereich 1 Unscharf nicht vor                                           

Bereich 1 Scharf spätestens                                           

Bereich 2 Unscharf nicht vor                                           

Bereich 2 Scharf spätestens                                           

 
GMA: Erstweg Rufnummer       Video Rufnummer        

GMA: Zweitweg Rufnummer         

Meldergruppen 

Anschluß 

Anlagendaten 

Scharf-/Unscharf 
Zeiten 

Sonstiges 



  
Ihr Auftrag für einen  
Telekom Leitstellenservice § § § § § § §!"§ § § 

 
 

Stand 06.04.2009 Auftrag per Mail an Einrichter@Leitstellenservice-Meschede.de Seite 5 

Identifizierungsnummer:       

Blatt    Standort Rufnummer:        

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

Name, Vorname       
Funktion       
Telefon       Mobil       

  

Überfall   Standort, Personen, Polizei  Standort, Polizei, Personen  Polizei, Standort, Personen 

Einbruch   Standort, Personen, Polizei  Standort, Polizei, Personen  Polizei, Standort, Personen 

Feuer/Brand   Standort, Personen, Rettungslst.  Standort, Rettungslst, Personen  Rettungslst, Standort, Personen 
    

 Standort, Personen, Wachdienst  Standort, Wachdienst, Personen  Wachdienst, Standort, Personen 
Wachdienst  

 Standort, Wachdienst, NDT*  Standort, NDT*, Wachdienst  Wachdienst, NDT*, Standort 
* Notdienstträger (Polizei, Rettungsleitstelle) 

Sollte ein Notruf / Alarm ausgelöst werden, so sind die oben genannten Personen in der angegebenen Reihenfolge anzurufen.  
Die aufgeführten Personen sind hiervon unterrichtet und mit dem Anruf im Notfall einverstanden. 

 

Ort, Datum Unterschrift, Stempel
 
 

Herbeiruf 
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Leiter LSS o.V.i.D. 
Deutsche Telekom AG 
Leitstellenservice 
Postfach 1206 
59852 Meschede 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hotline der 
Telekom Leitstelle 0800 / 330 73 45 Telefax der 

Telekom Leitstelle 0180 / 112 00 33 

 
Überführung in den Wirkbetrieb zum:       

Identifizierungsnummer       

Vorname, Name / Firma       

PASSWORT zur Alarmzentrale       

 
Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden ? 

       T - Punkt    Zeitung/Zeitschrift:       

       T - Katalog     Messe:       

       Freunde / Bekannte     sonstiges:       

 
 
 
 
 

 

Eingang: 

Unterschrift 

Inbetriebnahme 

Hotline 

Info 


